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Krystal Grand Suites
Insurgentes CDMX

Insurgentes Sur No.1991, Col. Guadalupe Inn
Deleg. Álvaro Obregon, CDMX.

Tel. (55) 5322 1580
reservaciones@krystal-hotels.com

Hoteles de ciudad

Krystal Satélite María
Bárbara Edo. México

Blvd. Manuel Ávila Camacho No.2300,
Col. San Lucas Tepetlacalco, Tlanepantla.

Estado de México. Tel. (55) 5322 1580
reservaciones1.ksmb@krystal-hotels.com

Krystal Urban
Aeropuerto CDMX

Av. Javier Rojo Gómez No.630,
Col. Leyes de Reforma, CDMX.

Tel. (55) 5640 0460
reservaciones.kua@krystal-hotels.com

Hilton Garden Inn
Monterrey Aeropuerto

Carr. Miguel Alemán Km.24, Apodaca
Monterrey, Nuevo León.

Tel. (81) 1156 0041
reservaciones.aeropuerto@hilton.com

Krystal Monterrey
Corregidora No.519 Ote,

Col. Centro, Monterrey, Nuevo León.
Tel. (81) 8319 0900

reservaciones@krystal-hotels.com

Krystal Urban
Monterrey

Blvd. Antonio L. Rodríguez No.1880 Ote,
Col. Santa María, Monterrey, Nuevo León.

Tel. (81) 8122 8000
jeferecepcion.kumty@krystal-hotels.com

Krystal Urban
Guadalajara

Av. López Cotilla No. 2077,
Col. Arcos Vallarta, Guadalajara, Jalisco.

Tel. (33) 3679 3780
reservaciones.kugdl@krystal-hotels.com

Hilton Guadalajara
Av. de las Rosas No.2933,

Col. Rinconada del Bosque,
Guadalajara, Jalisco, Tel. (33) 3678 0505

gdlgh-salesadm@hilton.com

DoubleTree by Hilton
Toluca

Calle Industria Minera No.503,
Delegación San Lorenzo Tlapaltitán

Toluca de Lerdo. Tel. (722) 262 9150
dpelayo@gsf-hotels.com



Hoteles de ciudad

Hoteles de ciudad (Próximamente)

Hyatt Place Bonaterra
Aguascalientes

José María Escrivá de Balaguer No.1073,
Col. Villas Bonaterra, Auascalientes, Ags.

Tel. (55) 5261 4570
dpelayo@gsf-hotels.com

Cleviá Grand Hotel León
Prox. Hyatt Centric

Blvd. Paseo de los Insurgentes No.3356,
Col. San José de las Piletas, León, Gto.

Tel. (477) 344 1100
reservaciones@hotelclevia.com.mx

Krystal Urban
Ciudad Juárez

Av. Tecnológico No.3750, Col. Partido
Iglesias, Cd, Juárez, Chihuahua.

Tel. (656) 629 0994 y 95
recepcionjuarez@krystalbusiness-hotels.com

Ibis Irapuato
Cuarto Cinturón Víal No.6802 A,

Col. Ejido Lo de Juárez, Irapuato, Gto.
Tel. (462) 800 6200

h9831-re@accor.com

Hotel Curio Collection
Zacatecas

AC Marriot Santa Fé
CDMX

Courtyard Las Animas
Puebla

Hampton Inn & Suites
by Hilton Paraíso
Puerto Yaman No.114,

Col. Villa Puerto Ceiba, Paraíso, Tabasco.
Tel. (933) 333 6092

agupt.hampton.suites@hilton.com

Krystal Urban
Cancún Centro

Av. Sayil Mza, 1, Lote 4C-07, Súper
Manzana 4a, Cancún, Quintana Roo.

Tel. (998) 848 8000
reservaciones.kuc@krystal-hotels.com



Políticas de reservación

Krystal Cancún
Blvd. Kukulcán Km. 9, L9 y 9a,

Zona Hotelera, Cancún, Quintana Roo.
Tel. (998) 848 9800

reservacionescancun@krystal-hotels.com

Hilton Puerto Vallarta
Av. de las Garzas No. 136-1, 

Zona Hotelera Norte, Puerto Vallarta, Jal.
Tel. (322) 176 1176

pvrpv-salesadm@hilton.com

Krystal Ixtapa
Paseo Ixtapa Lt. 4 y 4a,

Zona Hotelera, Ixtapa Zihuatanejo, Guerrero.
Tel. (755) 555 0510

reservacionesixtapa@krystal-hotels.com

Krystal Beach Acapulco
Costera Miguel Alemán No. 163, 

Fracc. Magallanes, Acapulco, Guerrero.
Tel. (744) 485 5050 

reservasacapulco@krystal-hotels.com

Krystal Puerto Vallarta 
Av. de las Garzas s/No, 

Zona Hotelera, Puerto Vallarta, Jal.
Tel. (322) 226 0700

reservaciones.kvta@krystal-hotels.com

Hoteles de playa

Las habitaciones de cada hotel están sujetas a disponibilidad.
Las reservaciones deberán quedar garantizadas con una tarjeta de crédito.
En los hoteles de ciudad las reservaciones podrán ser canceladas 24 hrs. antes de la llegada del huesped, 
en caso contrario aplica cargo de No-Show por una noche de estancia más impuestos; solo en caso de 
que sea periodo de Expos o Congresos deberá de cancelar por lo menos con 72 hrs. de anticipación 
para evitar la penalización.
En los hoteles de playa las reservaciones podrán ser canceladas 72 hrs antes de la llegada del huesped; 
en caso de temporada de verano, puentes y días festivos deberán ser canceladas con mínimo 7 días 
de anticipación, fuera de este periodo se hará un cargo de No-Show por una noche de renta más 
impuestos; inclusive pudiendo ser penalizados con el costo de toda la estancia.

•
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•



Políticas de reservación

Las habitaciones estarán disponibles para entrega a partir de las 15:00 hrs, solo en caso de tenerlas 
listas con anticipación con gusto le serán asignadas antes del horario. La hora de salida es a las 12:00 hrs. 
Favor de consultar los precios al momento de reservación o directamente con la recepción de cada hotel 
en caso de solicitar Early Chechk In (Ingreso anticipado), o Late Check Out (Salida postergada).
Le recomendamos realizar sus reservaciones con la debida anticipación, ya que en las fechas de alta 
ocupación, los hoteles se reservan el derecho de aplicar tarifas de convenio, no aceptando huespedes 
Walk-In (Llegada al hotel sin reservación previa) con estas tarifas, aún cuando muestren la identificación 
de su empresa.

“De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en posesión de los particulares, se informa que 
sus datos personales se encuentran protegidos por la misma, los cuales no serán divulgados ni utilizados para otros fines, 
excepto en aquellos casos en que el titular acepte que sus datos sean divulgados para fines de divulgación o utilización 
comercial. Acepto que mis datos personales sean utilizados para envío de promociones comerciales de esta empresa”. 
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www.gsf-hotels.com


